
Hero, Hub,
Hygiene & meer. 

Kies de juiste contentstrategie
voor je contentplanning.



Ad-hoc, spoedjes en
contentverzoeken



Wat ga je leren?



Verschil tussen projectmatig en always-on communiceren.

Strategieën combineren met Hero-Hub-Hygiene.

Hero-Hub-Hygiene in de praktijk.

Zelf toepassen

Wat ga je leren?



Projectmatige strategie



Wat is een projectmatige strategie?

Duidelijke begin- en einddatum

Merkbekendheid, leadgeneratie

Grote pieken



Wat is een projectmatige strategie?



Wat is een projectmatige strategie?



Volledige focus op één thema of doel

Waarom wil jij dit ook?
(En waarom niet?)



Volledige focus op één thema of doel

Veel zichtbaarheid in korte tijd

Waarom wil jij dit ook?
(En waarom niet?)



Volledige focus op één thema of doel

Veel zichtbaarheid in korte tijd

Tussen campagnes is het stil 

Waarom wil jij dit ook?
(En waarom niet?)



Volledige focus op één thema of doel

Veel zichtbaarheid in korte tijd

Tussen campagnes is het stil 

Effect ebt snel weg

Waarom wil jij dit ook?
(En waarom niet?)



Always-on strategie



Wat is always-on communiceren?

Doorlopende communicatie

Altijd relevant

Nodige content



Hoe ziet always-on er uit?



Hoe ziet always-on er uit?



Hoe ziet always-on er uit?



Continue zichtbaar

Werken aan een sterk merk en goede relatie

met de doelgroep

Kost veel tijd en middelen

Niet direct resultaat

Waarom wil jij dit ook?
(En waarom niet?)



Projectmatig Always-on

Wanneer? Afgebakend, tijdelijk Continue

Waarom? Snel resultaat
Relatie opbouwen en

vindbaarheid



Projectmatig Always-on
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Welke strategie
herken jij?



Hero-Hub-Hygiene model



Hero, Hub, Hygiene

Hero Hub Hygiene



Hero, Hub, Hygiene

Verbinding met
doelgroep Merkbekendheid

Vindbaarheid

Hero Hub Hygiene



Hero, Hub, Hygiene

Verbinding met
doelgroep Merkbekendheid

Vindbaarheid

Hero

Hero Hub Hygiene



Hero, Hub, Hygiene

Verbinding met
doelgroep Merkbekendheid

Vindbaarheid

Hero

HubHero Hub Hygiene



Hero, Hub, Hygiene

Verbinding met
doelgroep Merkbekendheid

Vindbaarheid

Hero

Hub

HygieneHero Hub Hygiene



Pronkstukken

Bijvoorbeeld grote campagnes, PR stunts

of evenementen

Hero content



Projectmatig

Hero content



Always-on

Hygiëne content



Vast ritme

Rubrieken

Bouwen aan een community

Hub content



Hero Hub Hygiene
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Te mooi om waar te
zijn?



Heb je genoeg kanalen en middelen?

Is je doelgroep groot genoeg?

Heb je meerdere doelen?

Te mooi om waar te
zijn?
Doe de check:



Case study:
Hero, Hub, Hygiene bij Phillips



“Hero, Hub,
Hygiene waarborgt

continuïteit.” 
Freek Janssen



Vergeet Hygiëne content niet

Niet sexy
Niet viraal?
Vertel wat je
doelgroep wil weten



Verdeling tussen de soorten content
Hoeft niet gelijkwaardig!
Meeste energie naar
hygiëne content



Content plannen

Hub is perfect om te plannen



Tips van Phillips

Niet eerlijk verdeeld

Plan vooruit

Vergeet hygiene content niet



Hero, hub of hygiene?



Rijksmuseum



Rijksmuseum



Rijksmuseum











Breng Hero-Hub-Hygiene
in de praktijk



Plannen met placeholders



Opbouwen: begin klein

Je hebt niet zo maar

een constante

stroom aan content,

dit kost tijd.



Hergebruik je content



Hergebruik je content



Hergebruik je content



Blijf evalueren



Kies een strategie die bij je past

Plan placeholders in je planning

Begin klein

Recycle content

Evalueer en stuur bij

Onthoud



Is ad-hoc verleden tijd?
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